REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ ,,Choinka na Swieta”’ W CH M1
Krakoéw

1. Postanowienia ogélne regulaminu (zwanego dalej ,,Regulaminem”)

1.1

1.2.

1.3

Niniejszy Regulamin okresla zasady akcji promocyjnej ,Choinka na Swieta” (zwanej
dalej ,Akcjg”). Organizatorem Akgcji jest Impact Factory Dawid Sobieraj z siedzibg w
Warszawie (adres: 01-010 Warszawa, ul. Nowolipki 27/3, NIP 8371714962 Regon
362370417 (zwana dalej ,Organizatorem”) dziatajgca na zlecenie zarzadcy
Centrum Handlowego M1 — METRO PROPERTIES sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie..

Akcja prowadzona jest w Centrum Handlowym M1 Krakow (41-250), przy
Al. Pokoju 67 (zwanym dalej ,Centrum”).

Akcja rozpoczyna sie w dniu 14.12.2020 r. od godz. 09:00 i trwa
do 23.12.2020 r. do godziny 21:00 kazdego dnia lub do momentu rozdania
wszystkich przewidzianych w ramach Akcji choinek. Punkt Obstugi Akciji,
zlokalizowany jest na terenie pasazu Centrum i jest w czasie trwania AKcji
od poniedziatku do soboty w godzinach 09:00 — 21:00 oraz w niedziele w
godzinach 10:00-20:00.

We wskazanym w pkt 1.1.3 powyzej terminie mozna dokona¢ zakupow w
Centrum, zgtosi¢ paragon do Punktu Obstugi Akcji oraz w przypadku spetnienia
warunkow Regulaminu, przystgpi¢ do Akciji

Akcja ma forme otwartg i nie jest grg losowg w rozumieniu ustawy z dnia
19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2018 r., poz. 165).

2. Warunki uczestnictwa w AKcji

2.1.

2.2.

W Akcji mogg uczestniczy¢ wylgcznie petnoletnie osoby fizyczne, ktére posiadajg
petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych (z zastrzezeniem pkt. 2.2.3.), a ktére
w okresie trwania Akcji dokonaty w sklepach/punktach ustugowych (zwanych dalej
,Sklepami”) na terenie Centrum zakupow w ciggu jednego dnia za minimalng
kwote w wysokosci 300,00 PLN (stownie: trzysta ziotych) brutto na
maksymalnie trzech paragonach fiskalnych z trzech réznych Sklepéw, przy
czym maksymalnie jeden paragon fiskalny moze pochodzi¢ ze sklepéw:
Auchan, Media Markt lub OBI. Dokonanie przedmiotowych zakupéw winno by¢
potwierdzone otrzymaniem paragonu/ow fiskalnego/ych potwierdzajgcego/ych te
zakupy (zwanego dalej ,Paragonem”). Kazdy Uczestnik ma prawo wzig¢ udziat w
Akcji jednorazowo w ciggu kazdego dnia jej trwania.

W Akcji nie mogg uczestniczy¢ pracownicy Organizatora, pracownicy Metro
Properties, wiasciciele oraz pracownicy sklepow oraz punktow ustugowych,
pracownicy agencji ochrony oraz pracownicy firm sprzatajgcych i serwisowych,
ktére swiadczg ustugi na terenie i na rzecz Centrum, hostessy zatrudnione przy
organizaciji Akcji i inne osoby zwigzane z jego realizacjg, a takze czionkowie
rodzin wszystkich ww. os6b (fj. ich rodzice, matzonkowie, rodzenstwo,
matzonkowie rodzenstwa, zstepni oraz osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia). Pracownikiem w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest
zarOwno osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace jak i osoba
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2.3.

2.4.

2.5.

wspotpracujgca na podstawie umowy cywilnoprawnej.Akcjg nie sg objete
zakupy/transakcje dokonane na terenie Centrum: w placowkach bankowych,
lombardach, bankomatach/ wptatomatach, punktach eSMOKING, WORLD,
IQOS, aptekach, punktach ustug ubezpieczeniowych, punktach pocztowych,
salonach samochodowych, kantorze wymiany walut, totalizatorach oraz w
punktach LOTTO. Nie beda uznawane za spetniajagce wymog Regulaminu
Paragony nie bedace wydrukami z kas fiskalnych (takie jak faktury imienne
na osoby fizyczne lub faktury na firmy lub paragony fiskalne z NIP-em
stanowigce faktury uproszczone) lub nie stwierdzajace ostatecznego nabycia
towaru lub ustugi (takie jak potwierdzenia wptat z tytulu zawartych umow
przedwstepnych, umowy przedwstepne i/lub warunkowe, zamdwienia, noty
zaliczkowe i zadatkowe, faktury pro-forma, wydruki potwierdzajgce dokonanie
ptatnosci kartg pfatniczg) lub wystawione w placéwce innej niz sklep objety
Akcja, znajdujacy sie na terenie Centrum.

Akcja nie sa objete zakupy produktow alkoholowych (w tym piwa
bezalkoholowego), wyroboéw tytoniowych, e-papierosow, lekow i produktéw
leczniczych, kart/dotadowan telefonicznych/internetowych typu pre-paid, biletow
na imprezy kulturalne. Transakcje dotyczgce obrotu kruszcami i kamieniami
szlachetnymi (wtym wyceny tychze), transakcje zaptaty za indywidualne
rachunki (typu gaz, prad, telefon, Internet i inne media) oraz transakcje zaptaty
rat kredytu Ilub pozyczki, dokonane w punktach s$wiadczgcych ustugi
przyjmowania zapfaty za jakiekolwiek (rachunki) ustugi komunalne, RTV, media
rowniez nie stanowig podstawy uprawniajgcej do wziecia udzialu w Akcji. W
przypadku, gdy na danym Paragonie widnie¢ bedg pozycje dotyczgce zakupu
powyzszych produktow kwoty zakupu tych produktéw podlegajg odjeciu od
ostatecznej sumy danego Paragonu; odpowiedzialnos¢ dokonania weryfikaciji
danego Paragonu pod katem jego zgodnosci z Regulaminem spoczywa na
Uczestniku AKcji.

Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy osoba biorgca udziat w Akcji
speftnia warunki okreslone w Regulaminie. W tym celu moze zgdac¢ od uczestnika
ztozenia okreslonych os$wiadczeh, podania okreslonych danych badz
przedtozenia okreslonych dokumentéw. Niespetnienie warunkéw Akcji powoduje
wykluczenie danego Uczestnika z Akcji

Uczestnicy Akcji przebywajgc w strefie Punktu Obstugi Akcji jak rowniez w jego
otoczeniu zobowigzani sg do zakrywania nosa i ust, zachowania odpowiedniego
dystansu spofecznego (2m) oraz dezynfekcji rgk przed przekazaniem Hostessie
Paragonéw do opieczetowania. Przy stole Hostess w Punkcie Obstugi Akcji
moze przebywac tylko jeden Uczestnik.

3. Zasady Akgcji

3.1.

Uczestnikami Akcji sg osoby, o ktorych mowa w pkt. 2.2.1. niniejszego
Regulaminu, ktore spetnity wszystkie warunki okreslone w niniejszym
Regulaminie oraz w okresie od 14.12.2020 r. do 23.12.2020 r.. spetnity tgcznie
nastepujgce warunki:
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3.2.

3.3.

1) dokonajg w okresie trwania Akcji zakupow na kwote min. 300,00 PLN
(stownie: trzysta zlotych) brutto w ciggu jednego dnia na
maksymalnie 3 Paragonach z trzech réznych sklepéow
(z zastrzezeniem tresci pkt. 2 Regulaminu),

2) w dniu dokonania zakupu udadzg sie do Punktu Obstugi Akcji,

3) przedstawig hostessie w Punkcie Obstugi Akcji oryginaty Paragondw,
kiére spetniajg warunki Regulaminu, celem ich weryfikacji i
opieczetowania jako biorgcych udziat w Akgcji,

4) odbiorg od hostessy voucher uprawniajgcy do odbioru wytgcznie jednej
choinki ,, ,jodte kaukaskg”

Paragon podlegajgcy opieczetowaniu, uprawniajgcy do wziecia udziatu w Akdji
musi spetnia¢ nastepujgce warunki: musi byé oryginalny, czytelny, nie moze byc¢
uszkodzony, przekreslony, zamazany.

Data i godzina zakupu oraz weryfikacji i opieczetowania Paragonu przez hostesse
w Punkcie Obstugi Akcji musi przypadac¢ na dany dzieh w trakcie trwania Akcji tzn.
w okresie od 14.12.2020 do 23.12.2020 od poniedziatku do soboty w godzinach
09:00 — 21:00, oraz w niedziele od godziny 10:00 do 20:00

1) musi posiada¢ date zakupu takg samg jak dzien, w ktérym zostat
przedtozony do opieczetowania w Punkcie Obstugi Akgji,

2) winien by¢ wystawiony w sklepie znajdujgcym sie na terenie Centrum
(z wytaczeniem placowek wyszczegolnionych w pkt. 2.2.4. i pkt. 2.2.6.
niniejszego Regulaminu).

3.5. Uczestnik na podstawie maksymalnie trzech Paragonéw z réznych sklepéw moze

odebrac¢ jedynie 1 (stownie: jeden) voucher uprawniajgcy do odbioru jedynie 1
(stownie: jednej) choinki. Raz ostemplowany Paragon nie moze stanowi¢ podstawy
wydania kolejnego takiego vouchera.

3.6 Uczestnicy za zakupiony towar/towary za ktéry odebrali voucher nie mogag

skorzystac¢ z przyznanego im przez sprzedawce ewentualnego prawa do zwrotu
towaru lub rezygnaciji z ustugi, inaczej niz w drodze reklamac;ji.

4. Nagrody i ich odbior

4.1.

4.2.

4.3.

Przewidziana do wydania w ramach Akcji liczba choinek do wydania wynosi fgcznie
100 sztuk choinek — drzewka choinkowe (jodfa kaukaska) o wysokosci ok. 150 cm
(,choinka”) kazda z nich.

W przypadku niewydania wszystkich choinek przeznaczonych do wydania w
okreslonym dniu Akcji zgodnie z ustaleniami w pkt 4.1 powyzej choinki te
przechodzg na nastepny dzien Akcji, zwiekszajgc tym samym odpowiednio pule
choinek do wydania w nastepnym dniu trwania Akciji.

Choinki wydawane sg w oznaczonym punkcie sprzedazy choinek znajdujgcym sie
na terenie parkingu Centrum, wytgcznie na podstawie, oryginalnego, czytelnego,
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4.4,

4.5.

4.6.

nieuszkodzonego i oznaczonego indywidualnym numerem i ostemplowanego datg
umieszczong na biorgcych udziat w Akcji i ostemplowanych Paragonach, vouchera
wydanego w Punkcie Obstugi Akcji w dniu dokonania zakupow. Uczestnik w
zamian za taki voucher otrzyma choinke.

Uczestnik moze odebracC przystugujgca mu choinke w dowolnym dniu do konca
trwania Akcji. Po tym terminie Uczestnikowi nie przystuguje zadanie wydania
choinki.

Choinki, ktére nie zostang wydane Uczestnikom najpdzniej do dnia 23 grudnia
2020 roku do godz. 21:00 - pozostajg do wytacznej dyspozycji METRO
PROPERTIES sp. z 0.0. — zleceniodawcy Akcji i sponsora choinek.

Choinki nie podlegajg wymianie na gotéwke lub inny towar.

4. Reklamacje i roszczenia

4.1

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Reklamacije co do przebiegu Akcji mogg byé zgtaszane pisemnie, listem poleconym
na adres Organizatora, tj. na adres siedziby Organizatora wskazany w Regulaminie
lub pocztg elektroniczng, na adres e-mail: bok@gawra-warszawska.pl z dopiskiem:
.-Reklamacja Akcji promocyjnej Choinki’- do dnia 04 grudnia 2020 r. (decyduje data
wplywu reklamacji na powyzszy adres).

Prawo ztozenia reklamacji przystuguje jedynie Uczestnikom AKgcji.

Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres Uczestnika jak
rowniez doktadny opis zdarzenia / sytuacji / przypadku oraz okresla¢ przyczyne
sktadanej reklamacii.

Kazda z reklamacji rozpatrywana jest przez Organizatora w terminie do 14 dni
roboczych od daty jej doreczenia do Organizatora.

Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji kohczy postepowanie
reklamacyjne. Uczestnik o decyzji Organizatora zostanie powiadomiony listem
poleconym, wystanym na adres podany w tresci pisma reklamacyjnego. Po
wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Uczestnikowi Akcji przystuguje
prawo skierowania sprawy na droge postepowania sgdowego.

Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikéw w celu
ztozenia reklamac;ji jest Metro Properties Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-
183) przy Al. Krakowskiej 61. Podmiotem Przetwarzajgcym jest Organizator.

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw bedzie sie odbywaé na podstawie
art. 6 ust. 1 pkt a) RODO, tj. na podstawie zgody na przetwarzanie dla potrzeb
kontaktéw, celem przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego. Uczestnik
sktadajgc reklamacje wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych w
celu przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego i kontaktu z Organizatorem.
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5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

Dane osobowe Uczestnikow bedg przechowywane przez okres trwania
postepowania reklamacyjnego.

Uczestnicy posiadajg prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo
do ich sprostowania, usuniecia, jak réwniez prawo do ograniczenia ich
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania ich danych osobowych — w sytuacjach okreslonych w RODO.

Uczestnikom przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w razie
uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy unijnego
rozporzgdzenia RODO.

Dane Uczestnikéw bedg przetwarzane zgodnie z postanowieniami rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODQO").

6. Postanowienia koncowe

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Regulamin Akcji dostepny jest w Punkcie Obstugi Akcji, siedzibie Organizatora
oraz stronie www.zakupywm?1.pl

Materiaty reklamowo-promocyjne zwigzane z Akcjg (lub jego dotyczace) majg
jedynie charakter informacyjny. Wigzgcg moc majg wylgcznie postanowienia
niniejszego Regulaminu oraz obowigzujgce przepisy.

Przystgpienie przez Uczestnika do Akcji oznacza zapoznanie sie z trescig
niniejszego Regulaminu oraz jego akceptacje.

Przez wziecie udzialu w Akcji, osoba biorgca udziat w Akcji oswiadcza, ze
zapoznata sie z niniejszym Regulaminem, przyjmuje do wiadomosci jego

postanowienia i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Regulamin moze zosta¢ zmieniony w kazdym momencie trwania Akcji.
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